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Pagrindiniai akcentai

Sioje ataskaitoje dokumentuojami sisteminiai Lietuvos institucijy atsako j LGBTIQ+
neapykantos nusikaltimus ir diskriminacijq trdkumai, remiantis iSsamiu 2024 m. atliktu
tyrimu. Kaip pazymeéjo vienas fokus grupés dalyvis i§ Seimo kontrolieriaus jstaigos:
.Paciai sistemai traksta pagrindinio Zzmogiskumo; be saugumo, vienas i$ fundamentaliy
poreikiy yra bati matomam ir traktuojamam kaip Zzmogui” (fokus grupés diskusijos
dalyvis 3,2024).

Tyrimas atskleidé kritines problemas:

» Né viena is 23 auky paramos tarnyby Lietuvoje
specialiai nesprendzia LGBTIQ+ asmeny poreikiy.

» 2024 m. atlikta teisésaugos pareiginy apklausa (4,575
pareigtnai) rodo, kad LGBTIQ+ asmenys identifikuojami
kaip labiausiai pazeidziama grupé (Vileikieng, e.
policijos pareiglny ir prokurory asmeniniy nuostaty dél
neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos 2024
m. tyrimo rezultatai)

» Aukoms sistemingai nesuteikioma teisiskai privaloma
informaciné medziaga ne lietuviy kalba.

» Sudétingos biurokratines proceddros ir prastas
tarpinstitucinis koordinavimas sukuria kliGtis gauti
parama.

» Profesinis perdegimas ir riboti iStekliai stipriai veikia
paslaugy kokybe.




Zodynas

CislytiSkumas

Terminas, apibudinantis asmenis,
kuriy lytiné tapatybé atitinka jiems
gimus priskirtq lytj. Sis terminas
naudojamas apibddinti Zmones,
kurie néra translyciai.

Cisheteronormatyvumas
Jsitikinimy ir socialiniy normy
sistema, kuri heteroseksualumag

ir cislytiSkumg laiko natdralia ir
universalia norma. Si sistema
marginalizuoja ir daro nematomais
asmenis, kuriy seksualiné
orientacija ir lytiné tapatybé
neatitinka cisheteroseksualumo.
Sistema kuria ir palaiko
socialines, politines ir ekonomines
struktdras, kurios privilegijuoja
cisheteroseksualius asmenis.

Diskriminacija

Nepalankus elgesys ar asmens

ar Zzmoniy grupeés atskyrimas

del specifiniy charakteristiky
palyginamoje situacijoje. Tai

gali apimti diskriminacijg dél

lyties, raseés, lytines tapatybeés,
seksualinés orientacijos, religijos,
ekonomineés padéties ar fiziniy
gebéjimuy. Diskriminaciniai veiksmai,
tiek matomi, tiek subtilUs, pazeidzia
asmens orumg ir kuria nelygybe.
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Lyties raiska

Budas, kuriuo asmenys isreiskia
savo lyting tapatybe per iSvaizdqg.
Tai gali apimti Sukuosenq, apranggq,
elgesj, kalbéjimo manierq ir kitus
iSorinius pozymius. Lyties raiska ne
visada susijusi su asmens lytiniais
pozymiais ar gimimo metu priskirta
lytimi ir gali kisti.

Lytiné tapatybe

Vidiné ir individuali kiekvieno
asmens patirtis dél lyties, kuriai

jie priklauso. Ji nebutinai atitinka
gimus priskirtq lytj ir ne visada telpa
i dvinarés sistemos kategorijas
(vyras ar moteris). Tai gilus vidinis
saves suvokimas, kuris gali skirtis
nuo biologiniy charakteristiky.

Neapykantos nusikaltimas
Smurto aktas, motyvuotas
iSankstinio nusistatymo pries
asmenj del charakteristiky, tokiy
kaip lytis, rase, lytiné tapatybé ar
seksualiné orientacija. Sie veiksmai,
klasifikuojami kaip nusikaltimai
pagal LR baudziamgjj kodeksq, gali
apimti fizinius iSpuolius, grasinimus,
jZzeidinéjimus ir kitus smurtinius ar
bauginancius veiksmus.



Neapykantos kalba

Viesa raiska, kuria skleidziama,
kurstoma, skatinama ar
pateisinama neapykanta,
diskriminacija ar prieSiSkumas
prieS asmenj ar grupe del
saugomos charakteristikos.

Tai apima Zoding, rasytine ar
vizualing komunikacijq, kuri siekia
pazeminti, jpauginti ar provokuoti
smurtq.

Antriné viktimizacija

Zala, kuriq patiria aukos ne
dél paties nusikaltimo, bet dél
institucijy, procesy ar asmeny
atsako j jy viktimizacijq. Tai
gali apimti netinkamaq elgesj
teisésaugos institucijose,
sveikatos priezilros jstaigose
ar kitose pagalbg teikianciose
organizacijose.

Saugios erdveés

Vietos ar aplinkos, kuriose asmenys
gali iSreiksti save ir gyventi

be diskriminacijos, smurto ar

kity Zmoniy vertinimo baimeés.
Saugios erdvés siekia puoseléti
jtrauktj, pagarbg ir apsaugqg
Zmonémes, ypac priklausantiems
pazeidziamoms grupéems.




Jvadas

2024 m. birzelio — lapkric¢io mén. ,.ENACT" projekto komanda Lietuvoje
atlikoiSsamytyrimaq, siekdamajvertintiesamas paslaugas pries LGBTIQ+
nukreipty neapykantos nusikaltimy aukoms ir iSanalizuoti sistemines
reakcijas. Naujausi tyrimai rodo nerimq kelianCias tendencijas
pranesimo apie neapykantos nusikaltimus ir paramos aukoms srityse
(Vidaus reikaly ministerija, 2024). Kaip pabrézé vienas fokus grupés
diskusijos dalyvis: ,Zmongs, patyre neapykantos nusikaltimus, nemato
teisésaugos kaip patikimo partnerio”.

Atliekant tyrimgq taikyta daugialypé metodologija, apimanti:

» 7 iSsamius interviu su pries LGBTIQ+ nukreipty
neapykantos nusikaltimy aukomis;

» 6 interviu su teisés ir paramos aukoms specialistais;

» Fokus grupés diskusijg su 6 specialistais,
atstovaujanciais Seimo kontrolieriaus jstaigq, Vidaus
reikaly ministerijq ir kitas institucijas;

» 10 neapykantos nusikaltimy tyrimo byly dokumenty
analize (2022-2024);

» ISsamy paramos aukoms paslaugy vertinima.

Dalyviy atranka buvo vykdoma pasitelkiant kelias strategijas. Pradiné
informacijos sklaida vyko per LGBTIQ+ organizacijas ir paramos
tarnybas, véliau papildyta tiksline socialinés Ziniasklaidos veikla
bendruomenés grupése. Tyrimui vystantis, sniego gnitztés metodas
padéjo pasiekti papildomus respondentus.

Duomeny rinkimo procesas buvo kruopsciai struktlruotas: i$ trylikos
interviu aStuoni vyko gyvai, penki internetu, vidutiné trukmé - 57
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minutés. Fokus grupés diskusija truko 95 minutes. Visos sesijos buvo
jrasytos gavus iSankstinj dalyviy sutikimaq.

Tyrimo komanda susidaré su keliais reikSmingais isSukiais:
» Auky nenoru aptarti traumines patirtis;
» Ribotu respondenty aktyvumu regionuose;

» Kalbos barjeru ne lietuviy kalba kalbantiems
dalyviams;

» Sudétingu specialisty jtraukimu.

Tyrimo metodologija rémési ,ENACT” projekto gairéemis, kurias 2024 m.
parengeé tyréjy komanda, vadovaujama Jose Antonio Langarita, Naria
Sadurni, Pilar Albertin ir Naria Fustier. Tarptautiné tyréjy grupé perzvelgé
darbq ir jvertino iSvady objektyvuma. Etiniai klausimai buvo laikomi
svarbiausiais viso tyrimo metu - buvo uztikrinta, kad dalyviy tapatybés
likty nezinomos, o jy pateikti duomenys buty tinkamai apsaugoti.

ICge: Epacio Lesbia




Teisinis ir politinis
kontekstas

Istoriné raida ir dabartiné situacija

Nuo 1993 m.,, kai buvo panaikinta baudziomoji atsakomybé uz vyry
lytinius santykius, Lietuvos progresas LGBTIQ+ teisiy uztikrinimo srityje
buvo laipsniskas, bet netolygus. Nors pasiekta tam tikra teisiné pazanga
— 2005 m. priimtas Lygiy galimybiy jstatymas ir 2019 m. Konstitucinio
Teismo paskelbta nutartis del neutralios Seimos sgvokos pripazinimo —
lygiateisiSkumo principy jgyvendinimas islieka nenuoseklus.

2024 m. gruodzio 18 d. Konstitucinis Teismas priémé istorinj sprendimg,
pripazindamas Nepilnameciy apsaugos jstatymo 4 str. 2 d. 16 p.
priestaraujanciu Konstitucijai. Teismas pabrézé, kad informacija apie
ivairius Seimos modelius negali bati automatiskai laikoma netinkama
nepilnameciams (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas
byloje Nr. KT101-N15/2024).

Teisiné sistema ir jos jgyvendinimas

Lietuvos teisiné sistema kriminalizuoja:

1.  Neapykantos nusikaltimus — kaip kvalifikuojantj pozymj arba
sunkinanciq aplinkybe;

2. Neapykantos kalbg - kaip savarankiskq veikg — vieSqg kurstymag
ar skatinimaq diskriminuoti.

2023 m. atnaujintos Generalinés prokuratdros metodinés
rekomendacijos jvedé:

» Privalomus SaliSkumo indikatoriy sqrasus;
» ] aukq orientuotus tyrimo protokolus;

» Specializuotas apklausos gaires;
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Sustiprintus neapykantos motyvy atpazinimo kriterijus.




Statistiniai duomenys ir tendencijos

Nusikalstamy veiky apskaitos registro duomenys rodo reikSmingus
poky¢ius (Vidaus reikaly ministerija, 2024):

» Bendras nusikaltimy skaiCius pagal BK 170 straipsnj
sumazéjo nuo 82 (2021) iki 44 (2023).

» Seksualinés orientacijos pagrindu motyvuoti atvejai
iSliko reikSmingi:
» 243 51 atvejo 2020 m.
» 16 iS 44 atvejy 2023 m.
» Teismus pasiekianciy byly skaiCius sumazéjo nuo 35
(2022) iki 17 (2023).
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Instituciniai iSSTkiai ir rekomendacijos

2024 m. teisésaugos institucijy apklausa, jtraukusi 4,575 policijos
pareiginus ir 316 prokurory, atskleidé paradoksalius rezultatus
(Vileikieng, E., 2024):

» 73 proc. prokurory identifikuoja LGBTIQ+ asmenis kaip
labiausiai pazeidziamaq grupe.

» Institucijy viduje iSlieka probleminiai pozidriai j
diskriminuojancius komentarus.

2024 m. lapkritj ,ECRI” pateiké specifines rekomendacijas Lietuvai (,ECRI”
ataskaita apie Lietuvg, 2024):

» Pagerinti esamy apsaugos priemoniy jgyvendinimg, stiprinti
finansavimaq.

» |steigti LGBTIQ+ lygybés darbo grupe, sukurti aiskiai apibréztg
LGBTIQ+ lygybés strategija.







Tyrimo rezultatai

LGBTIQ+ neapykantos nusikaltimy
auky patirtys

Normalizuota diskriminacija

Tyrimo duomenys atskleidé, kad nuolatinis prieSiSkumas priverté
LGBTIQ+ bendruomene pasitelkti nerimqg keliantj jveikos mechanizma:
nevalingqg diskriminacijos priémimq kaip neiSvengiamqg kasdienio
gyvenimo dalj. Kaip pazyméjo vienas fokus grupés diskusijos dalyvis:

.LGBTQ+ bendruomené labai normalizavo neapykantos nusikaltimy ir

neapykantos kalbos patirtj... atrodo, kad jei esi queer asmuo, natdraliai
susidursi su heapykanta”.

Sisteminés klititys

1. Nepakankamas teisésaugos
atsakas

» Daugkartiniai nesékmingi bandymai pranesti apie
incidentus;

» Pareiguny atsisakymas priimti pranesimus;

» Pagrindinés ir privalomos informacijos nesuteikimas
neapykantos nusikaltimqg patyrusiems asmenims;

» .Kai paskambinau policijai po homofobinio iSpuolio,
jie sako: ,atsipraSsome, esame uzsiéme... néra taip
blogai, tiesiog likite viduje” (Interviu su neapykantos
nusikaltimo auka 3, 2024).




2. Kalbos barjerai

» Sunkumai suprantant proceduras;
» Ribotas prieinamumas prie paramos paslaugy;

» Informacinés medziagos ne lietuviy kalba trikumas.

3. Antriné viktimizacija
» Institucijy atstovy nejautrumas;
» ISankstines teisésaugos institucijy atstovy nuostatos;
» Auky patir€iy sumenkinimas;

» Netinkamas asmeninés informacijos atskleidimas.

ligalaikis poveikis

Neapykantos nusikaltimy patir€iy poveikis yra sunkus ir ilgalaikis:

.Dabar vartoju antidepresantus. Bijau iSeiti i§ buto.. Nuolat gyveni
baimeéje, net savo namuose” (Interviu su neapykantos nusikaltimo
auka 2, 2024).

Specialisty iSSTkiai ir poreikiai
Procesiniai iSStkiai

Interviu su specialistais bei teisininkais, atstovaujanciais neapykantos
nusikaltimy aukas, atskleidé reikSmingus sisteminius trdkumus:
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1. Privatumo pazeidimai

» Netinkamas asmeninés informacijos atskleidimas
teismo saléje;

» ,Teiséjai neturéty uzduoti tokiy klausimy atviroje teismo
saléje, kur gali bati Ziniasklaida” (Interviu su specialistu
1,2024),

2. Kompetencijy trikumas

» Ribotas supratimas apie LGBTIQ+ asmeny poreikius,
neapykantos nusikaltimy specifikg;

» Nepakankamas kultdrinis jautrumas;
» Kartais su naujomis bylomis turiu praktiskai skqitgti

paskaitg tyréjams” (Interviu su specialistu 3, 2024

Sisteminiai trakumai

1. IStekliy stoka

» Ribotas finansavimas;

» Nepakankamas specialisty skaicius;

» Didelis darbo kravis;

» ,Su dabartinémis politinémis nuostatomis labai sunku

kalbéti apie pokycius” (fokusuotos grupinés diskusijos
dalyvis 5, 2024).




2. Koordinavimo problemos

» Prastas tarpinstitucinis bendradarbiavimas;
» Sudétingos biurokratinés proceduros;

» Informacijos dalinimosi, ypatingai tarp institucijy,
trakumai.

Paramos paslaugy vertinimas

Esamos situacijos analizé




1. Paslaugy prieinamumas

» Né viena is tyrimo atlikimo metu veikusiy 23 auky
paramos tarnyby nedirba konkrec€iai su LGBTIQ+
asmenimis, nesispecializuoja Sioje srityje;

» Geografiné paslaugy koncentracija didmiesciuose;

» Ribotas prieinamumas regionuose.

2. Paslaugy kokybé

» Profesinis perdegimas dél didelio darbo kravio;
» Riboti istekliai specializuotoms paslaugoms;

» Nepakankama specializacija LGBTIQ+ klausimais.

Specialisty poreikiai

.BUty naudinga turéti konsultantus ar patarejus, su kuriais aukos galéty
kalbéti apie gyvenimag apskritai, apie kontekstq, ne tik apie patj procesq,
bet ir jo kontekstq” (Interviu su specialistu 1, 2024).

Sisteminio vertinimo rezultatai

Sisteminio vertinimo rezultatai
» Sisteminio vertinimo rezultatai

» Neuztikrina tinkamos neapykantos nusikaltimus
patyrusiy asmeny apsaugos;

» Daznai sukelia papildomaq zalg;
.Sistema ne tik neapsaugo, daznai ji dar pablogina situacijg. Be

struktariniy pokycCiy negalime efektyviai apsaugoti Siy pazeidziamy
asmeny” (Interviu su specialistu 3, 2024).
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ISvados ir rekomendacijos

Sisteminio vertinimo rezultatai atskleidzia gilias sistemines spragas ir
institucines problemas auky apsaugos ir paramos mechanizmuose.
Analizé rodo rysky atotrikj tarp formaliy teisiniy sistemy ir praktinio
igyvendinimo.

Pagrindinés rekomendacijos

Specializuoty paslaugy medziagos vertimaq ir
kdrimas prieinamumag;

» |steigti specializuotas » Tinkamai integruoti
paramos paslaugas vertimo paslaugas
LGBTIQ+ asmenims, visuose proceso
patyrusiems etapuose;
neapykantos
nusikaltimus; > Jdarbinti

daugiakalbius ir

» Pradeéti nuo kultdriskai jautrius
bandomuyjy programy specialistus.

didmiesciuose; L
Institucinis stiprinimas
» Sukurti nuolatine _
LGBTIQ+ lygybés » Sukurti tvaraus

darbo grupe. finansavimo
mechanizmus;

Kalbos prieinamumo

gerinimas » Gerinti tarpinstitucinj

bendradarbiavimg;
» Uztikrinti informacinés
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» Jgyvendinti ECRI ir
kity nacionaliniy,
regioniniy ir
tarptautiniy zmogaus
teisiy mechanizmy
rekomendacijas.

Kompetencijy tobulinimas

» Vykdyti privalomus
kultdrinio jautrumo
mokymus;

» Organizuoti reguliarius
kvalifikacijos kelimo
kursus; Image: Txeng Meng

» Stiprinti paramos
specialisty
kompetencijas.
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