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1. Jvadas

1.1. Projektas, metodologinés medziagos
ikslas ir paskirtis

Si metodiné priemoné parengta jgyvendinant projekta
~Matomos (-i) ir girdimos (-i): atsakas smurtui lyties pagrindu
LBT motery bei nebinarines lytines tapatybeés asmeny
atzvilgiu®. Projektas siekia spresti Lietuvoje egzistuojancia,
bet daznai nematoma problema — sisteminj smurtga, nukreipta
pries LBT moteris ir nebinarinius asmenis. Nors tiksliy
duomeny Lietuvoje truksta, Europos Sgjungos Pagrindiniy
teisiy agentdros atlikti tyrimai rodo, kad 60-80 proc. LGBTI
asmeny, patyrusiy smurtg, niekur nesikreipia, nes netiki,
kad jais bus tikima. Tai rodo, kad musy paramos aukoms
sistema Siy atvejy tiesiog neuzfiksuoja. Nors smurtas dél
lyties Lietuvoje yra pripazjstamas kaip socialiné problema,

j LBT motery ir nebinariniy asmeny patirtis daznai nera
atsizvelgiama formuojant politikg ar praktinio reagavimo |
smurta praktika. Del Sios priezasties susidaro situacija, kai
dalis nukentéjusiyjy lieka uz paramos sistemos riby. Sia
metodine priemone siekiama uzpildyti Sig spraga.

Jos tikslas — suteikti specialistams ziniy, jgudZiy ir praktiniy
gairiy, leidzianciy geriau suprasti smurto specifika ir tinkamai
reaguoti. Priemone taip pat siekiama stiprinti institucijy
gebeéjima veikti nuosekliai ir jautriai, mazinant diskriminacijos
rizika. Ji orientuota ne tik | reagavima, bet ir | prevencija.
Metodika padeda atpazinti ankstyvuosius smurto signalus ir
uzkirsti kelig jo eskalacijai.



Sios medZiagos paskirtis yra praktiné. Ji gali bGti naudojama
kaip kasdienio darbo vadovas, mokymy pagrindas ar
instituciniy proceddry tobulinimo jrankis. Be to, ji pasitelkia
sisteminj poziurj j problema. Tai reiskia, kad smurtas
suprantamas ne tik kaip individualus atvejis, bet ir kaip
struktudriniy veiksniy pasekme.

1.2.Tiksliniy grupiy apZvalga

LBT moterys ir nebinarinés lytinés tapatybés asmenys
pasizymi didesniu pazeidziamumu dél daugialypés
diskriminacijos. Siy asmeny patirtys formuojasi keliy
socialiniy tapatybiy sankirtoje. Tai reiskia, kad jie gali patirti
diskriminacija vienu metu dél lyties, seksualines orientacijos
ir lytinés tapatybés. Tokia tapatybiy sankirta didina smurto
rizikg ir apsunkina galimybes gauti pagalba.

Lesbietes ir biseksualios moterys daznai susiduria su

smurtu artimoje aplinkoje, kuris néra atpazjstamas del
stereotipy. Vis dar vyrauja jsitikinimas, kad smurtas vyksta tik
heteroseksualiuose santykiuose. Del to tokie atvejai gali buti
ignoruojami arba netinkamai interpretuojami.

Translytés moterys ir nebinariniai asmenys susiduria su
papildomais isSukiais. Jie daznai patiria ne tik smurta,

bet ir institucijy nesupratima ar netinkama elges;j. Tai gali
pasireiksti netinkamu jvardziy vartojimu, lytinés tapatybeés
neatitikimu asmens tapatybés dokumentuose ar paslaugy
neprieinamumu.

Svarbu pabreézti, kad Si grupé néra vienalyté. Patirtys skiriasi
priklausomai nuo amziaus, regiono, socialines padéties ar
migracijos statuso. Todel butina taikyti individualizuota
pozilrj. Specialistai turéety vengti apibendrinimy ir vertinti
kiekviena situacija individualiai, atsizvelgiant | konteksta.
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1.3.Kodél Si tema svarbi specialistams

Si tema yra itin svarbi, nes specialistai daznai yra pirmasis
kontaktas nukentejusiajam. Jy reakcija gali tureti lemiama
jtaka tolimesniems sprendimames. Jei reakcija yra nejautri ar
neprofesionali, asmuo gali daugiau nebesikreipti pagalbos.
Tai didina smurto testinumo rizika.

Vienas pagrindiniy issukiy — kompetencijy trukumas.
Daugelis specialisty nera apmokyti dirbti su LBT moterimis
ar nebinarineés lytines tapatybés asmenimis. Del to kyla
nesusipratimy, kurie gali buti interpretuojami kaip
diskriminacija.

Taip pat svarbi antrinés viktimizacijos rizika. Ji pasireiskia
tada, kai nukentejusysis patiria papildoma zalg dél institucijy
veiksmy. Tai gali bati kaltinimas, abejojimas ar problemos
nuvertinimas.

Tinkamai parengti specialistai gali reikSmingai pagerinti
situacija. Jie gali sukurti saugia aplinka, paskatinti kreiptis
pagalbos ir prisidéti prie smurto mazinimo.



1.4.Kaip naudotis Sia metodine priemone

Si metodiné priemoné sukurta kaip praktinis jrankis. Ji gali
buti naudojama kasdieniame darbe su klientais.

Ji taip pat tinkama mokymams. Mokymuy metu galima
analizuoti situacijas, diskutuoti ir ugdyti praktinius jgudzius.
Tai padeda geriau jsisavinti informacija.

Priemoné gali buti pasitelkiama ir instituciniu lygmeniu. Ji
padeda perzilréti esamas proceduras ir jas tobulinti. Tai ypac
svarbu siekiant nuoseklumo.

Svarbu, kad Si metodika buty naudojama ne tik kaip
informaciné medziaga. Ji turety tapti kasdienés praktikos
dalimi. Tokiu budu galima pasiekti realiy pokycCiy.



2. Pagrindines
SqVvoOKos ir

apibréezimai

2.1. Seksualiné orientacija

Seksualiné orientacija (angl. ,sexual orientation”) - asmens
nuolatinis gebéjimas jausti gilius romantinius, emocinius ir
(ar) fizinius jausmus kitiems asmenims ar trauka jiems. Apima
hetero-, homo-, bi-, pan- ir aseksualuma, taip pat daugybe
kity seksualines orientacijos israisky.

Lesbieté yra moteris, kuri jaucia seksualine ir (ar) emocine
trauka moterims. Biseksualios moterys jaucia seksualine ir
(ar) emocine trauka tiek vyrams, tiek moterims.

Svarbu suprasti, kad seksualiné orientacija néra pasirinkimas.
Ji yra naturali Zmogaus savybé. Tadiau visuomenéje vis dar
egzistuoja stereotipai, kurie lemia diskriminacija.

Dél Siy stereotipy LBT moterys daznai patiria smurta. Jis gali
buti tiek fizinis, tiek psichologinis.

Specialistams svarbu nevertinti ir nedaryti prielaidy.
Kiekvienas asmuo turi teise | savo tapatybe.

1 CEB/2023/HCLM/29/Annex |, p. 30 (i UNICEF / IOM Glossary).
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2.2.Lytiné tapatybé

Lytiné tapatybé (angl. ,gender identity”) apibddina unikaly
kiekvieno asmens lyties pajautima bei su tuo susijusj saves
(ne)priskyrima konkreciai lycCiai. Lytiné tapatybé formuojasi
bei kinta biologinés lyties, socialinés lyties ir lytinés raiSkos
patirCiy pagrindu. Lytines tapatybeés pajautimas tam tikrais
atvejais turi jtakos asmens santykiui su savo kinu bei

fizine iSvaizda. Dél Sios priezasties gali blti atliekamos tam
tikros fizinés iSvaizdos koregavimo procedduros, potencialiai
apimancios ir medicinines bei chirurgines proceduras.

Translyté moteris yra moteris, kurios lytiné tapatybé
neatitinka gimimo momentu priskirtos lyties.

Nebinarinés lytinés tapatybés asmuo (angl. ,non-binary”) yra
skétinis terminas, apibldinantis Zzmones, kurie save apibrézia
uz binarines vyro-moters lyCiy sistemos riby. Kai kurie né
vienai lyCiai saves nepriskiriantys asmenys save priskiria prie
translyCiy asmeny, o kai kurie ne.

TranslyCiy motery ir nebinarinés lytinés tapatybes asmeny
tapatybés daznai ignoruojamos. Tai gali lemti diskriminacija ir
smurta.

Svarbu gerbti asmens tapatybe. Pagarba apima ir tinkamy
jvardziy vartojima.

2.3.Lyties raiSka

Lyties raiska (angl. ,gender expression”) — budas, kaip zmogus
iSorisSkai iSreiSkia savo lytine tapatybe. Tai apima tokius
dalykus kaip apranga, Sukuosena, kino kalba, balso tembras
ar bendras elgesys — kitaip tariant, viska, kg kiti zmonés gali
pastebeéti ir pagal ka susidaro jspudj apie Zzmogaus lyt|.
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Si raiska yra labai individuali ir yra glaudZiai susijusi su tuo,
kaip zmogus pats save suvokia, tac¢iau ji nebdtinai sutampa
su visuomeneje jprastais ,vyriskumo® ar ,moteriSkumo*
standartais. Del to du zmonés, turintys ta pacia lytine
tapatybe, gali save isreiksti visiskai skirtingai.

Lyties raiska gali neatitikti visuomenés normy. Dél to asmenys
gali patirti neigiama reakcija.

Lyties raiSka neturi bati vertinama ar ribojama. Ji yra zmogaus
saviraiskos dalis.

2.4.Smurio rasys

Smurtas gali bdti suprantamas placiai ir apima:

> Fizinis smurtas: fizine zala, padaryta musant,
spardant ar atliekant bet kokius kitus veiksmus, kurie
fiziSkai suzaloja asmenj;

»>  Psichologinis smurtas: veiksmai ar zodziai,
sukeliantys emocine zala ir paveikiantys asmens
psichologine gerove (nuolatiné kritika, grasinimai,
manipuliacija, kontrole, kt.);

> Ekonominis smurtas: finansiniy resursy (darbo,
pinigy) kontroliavimas ar ribojimas, siekiant padaryti
asmenj finansiskai priklausomu nuo kito asmens;

)>  seksualinis smurtas: bet koks seksualinis veiksmas
be sutikimo, jskaitant nepageidaujama seksualinj
kontakta bei prievarta;

»  Seksualinis priekabiavimas: nepageidaujamas
seksualinis elgesys, komentarai ar gestai;
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> Persekiojimas: pasikartojantis, nepageidaujamas
démesys ar asmens sekimas, del kurio asmuo jauciasi
iSsigandes ar nesaugus;

> Priverstiné santuoka: asmens vertimas tuoktis pries
jo valig, naudojant spaudima, grasinimus ar emocine
manipuliacija.

»  Priverstiné sterilizacija: medicininés procedduros, po
kurios asmuo nebegales pastoti, atlikimas be pilno ir
informuoto sutikimo.

2.5.Diskriminacija ir neapykantos nusikaltimai

Tiesioginé diskriminacija: kai su asmeniu elgiamasi maziau
palankiai nei su kitais dél jo seksualinés orientacijos, lytinés
tapatybés ar lyties pozymiy.

Netiesioginé diskriminacija: kai dél akivaizdziai neutralios
nuostatos ar praktikos asmenys deél savo seksualinés
orientacijos, lytinés tapatybeés ar lyties pozymiy atsiduria
nepalankesnéje padéetyje nei Kiti.

Daugialypé diskriminacija: diskriminacija dél keliy pagrindy.

Neapykantos nusikaltimai yra nusikalstamos veiklos, kurios
padaromos dél neapykantos ar iSankstinio nusistatymo pries
tam tikras Zzmoniy grupes. Kad nusikaltimas buty laikomas
neapykantos nusikaltimu, jis turi atitikti du kriterijus: pirma,
incidentas turi badti laikomas nusikaltimu pagal baudziamaja
teise; antra, incidentas turi buti pagrjstas neapykanta.

Neapykantos incidentas yra bet koks incidentas, kuris
grindziamas kazkieno iSankstiniu nusistatymu dél asmens
rases, religijos, seksualinés orientacijos, lytinés tapatybés,
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negalios ar kity pagrindy. Ne visi neapykantos atvejai
prilyginami nusikalstamoms veikoms, ta¢iau ne maziau
svarbu, kad apie juos buty pranesta policijai. Neapykantos
nusikaltimy rusys: fizinis uzpuolimas; zodinis priekabiavimas,
jskaitant grasinimus ir pravardziavima; neapykantos
kurstymas.

Sie reigkiniai daznai susije su smurtu.




3. Smurto pries

LBT moterisir
nebinarinius asmenis
specifika

3.1. Dazniausios smurto formo

Smurtas pries LBT moteris ir nebinarinius asmenis daznai
pasizymi specifinémis formomis, kurios néra budingos arba
reCiau atpazjstamos kitose grupese. Viena is tokiy formy
yra kontrole, susijusi su asmens tapatybes atskleidimu.
Smurtautojas(-a) gali grasinti ,atskleisti“ nukentéjusiosios
seksualine orientacija ar lytine tapatybe Seimai, darbdaviui
ar visuomenei. Tokia kontrolé ypac stipri aplinkose, kuriose
vyrauja stigma ar diskriminacija.

Taip pat daznas psichologinis smurtas, nukreiptas | asmens
tapatybe. Tai gali buti nuolatinis tapatybés neigimas,
Zeminimas ar bandymas ,pakeisti“ asmenj. Tokios praktikos
gali bUti susijusios ir su vadinamosiomis ,konversinémis
praktikomis®, kurios daro didele Zalg psichinei sveikatai.

Smurtas artimoje aplinkoje Siose grupése daznai lieka
nepastebetas. Vis dar gajus jsitikinimas, kad smurtas
egzistuoja tik heteroseksualiuose santykiuose. Dél to tiek
nukentéjusiosios, tiek specialistai gali neatpazinti situacijos
kaip smurto.



Be to, LBT moterys ir nebinariniai asmenys dazniau patiria
viesg smurta, jskaitant priekabiavima, grasinimus ar fizinius
iSpuolius. Tokie atvejai daznai susije su neapykantos motyvais
ir gali vykti vieSose erdvése, darbo vietose ar Svietimo
jstaigose.

3.2. Nematomumo” instituciniu lygmeniu

Vienas is esminiy isSukiy yra smurto ,nematomumas*.
Institucijos daznai neturi sisteminiy mechanizmy, leidzianciy
identifikuoti LBT motery ir nebinariniy asmeny patirtis.
Duomeny apie Sias grupes trukumas lemia, kad problema
néra tinkamai jvertinama nei politikos formavimo, nei
praktinio reagavimo lygmeniu.

Dél standartizuoty procedury trukumo specialistai daznai
remiasi bendromis smurto atpazinimo schemomis, kurios
neapima Siy grupiy specifikos. Tai lemia situacijas, kai
smurtas lieka neatpazintas arba netinkamai interpretuojamas.

Nematomumas taip pat pasireiskia jstaigy dokumentacijoje.
Parama teikianc¢iy institucijy formos ir klausimynai daznai
nenumato galimybeés identifikuoti neheteroseksualiy santykiy
ar nebinariniy tapatybiy. Tai dar labiau apsunkina situacijos
vertinima.

Dél Siy priezasCiy nukentéjusiosios gali jaustis nematomos ir
nesuprastos. Tai mazina jy pasitikejima institucijomis bei norg
kreiptis pagalbos ateityje. Be to, tokia situacija gali versti LBT
asmenis jaustis nesaugiai atskleidZiant savo tapatybe, nes
dokumentuose nenumatyti ar nejvardyti tapatybes variantai
gali sudaryti jspudj, kad ir pati aplinka ar institucija néra LBT
asmenims draugiska.



3.3. Daugialypés diskriminacijos aspektai

LBT moterys ir nebinarinés lytinés tapatybés asmenys

daznai patiria daugialype diskriminacija. Tai reiskia, kad
diskriminacija vyksta ne vienu, o keliais pagrindais vienu
metu. Pavyzdziui, asmuo gali patirti diskriminacija del lyties ir
tuo paciu dél seksualinés orientacijos ar lytinés tapatybeés.

Si tapatybiy sankirta sukuria papildoma pazeidziamuma.
Smurtas tokiais atvejais yra sudetingesnis, nes jis susijes
su keliomis socialineémis tapatybéemis. Tai apsunkina ir
pagalbos teikima, nes standartines intervencijos gali buti
nepakankamos.

Papildomi veiksniai, tokie kaip negalia, migracijos statusas ar
ekonomine padetis, gali dar labiau sustiprinti pazeidziamuma.
Todél batina vertinti situacija kompleksiskai.

Specialistams svarbu suvokti Sig tapatybiy sankirta ir
neapriboti problemos tik vienu pagrindu. Tik taip galima
uztikrinti adekvaty reagavima.

3.4.Kliatys kreipiantis pagalbos

Viena i$ pagrindiniy problemuy yra tai, kad nukentejusiosios
daznai nesikreipia pagalbos. Tam yra kelios priezastys.
Pirmiausia — baimeé bdti nesuprastoms ar patirti
diskriminacija. Daugelis jy jau turi ankstesniy neigiamuy
patirCiy su institucijomis.

Taip pat svarbus veiksnys yra stigma. Asmenys gali bijoti, kad
jy tapatybé bus atskleista be jy sutikimo. Tai ypacC aktualu
mazesniuose miestuose ar bendruomenése.

Nepasitikéjimas institucijomis yra dar viena reikSminga kliGtis.
Jei institucijos laikomos nejautriomis ar diskriminuojanciomis,
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kreipimasis pagalbos tampa maziau tiketinas.

Be to, triksta informacijos apie prieinamas paslaugas.
Daugelis nukentéjusiyjy nezino, kur kreiptis ar kokig pagalba
gali gauti. Tai patvirtina naujausi Europos Pagrindiniy Teisiy
Agenturos duomenys: 51 proc. trans motery, 19 proc. trans
vyry ir 22 proc. nebinarinés ir kitos lytinés tapatybés Zmoniy
per pastaruosius 12 menesiy jautesi diskriminuojami darbe
arba ieSkant darbo, taciau daugiau nei 90 proc. jy neieskojo
pagalbos? Lietuvos kontekste Sig problema stiprina tai, kad
lytiné tapatybé ir lyties raiska | nacionaline teisine sistema
nera jtraukti kaip atskiri nediskriminavimo pagrindai 3,

o nacionalinis tyrimas parodé, kad patys translyciai ir
nebinarinés lytines tapatybés asmenys iSreiske stipriausia
mokymuy apie teisines galimybes ir teisine apsauga (M = 4,37
i 5), darbo teise (M = 4,33) ir LGBTQIA+ organizacijas (M = 4,31)
poreikj“.

2 European Union Agency for Fundamental Rights (FRA), 2024,
LGBTIQ Survey lll data explorer, https://fra.europa.eu/en/publications-and-
resources/data-and-maps/2024/eu-lgbtiq-survey-iii.

3 Rukaite, K., 2025, Transcending Barriers: TranslyCiy asmeny jtraukties

darbovietéje skatinimas. Nacionaliné apzvalga - Lietuva, Vytauto Didziojo

universitetas, p. 5.

4 Rukaite, K., 2025, Transcending Barriers: TranslyCiy asmeny jtraukties
darbovietéje skatinimas. Nacionaliné apzvalga - Lietuva, Vytauto Didziojo
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4. Rizikos veiksniai ir
pazeidziamumas

1. Socialiniai, kultdiriniai ir instituciniai veiksniai

Smurto rizika lemia ne tik individualUs santykiai, bet ir
platesnis socialinis kontekstas. Neigiamos visuomeneés
nuostatos, homofobija, bifobija ir transfobija kuria
aplinka, kurioje smurtas tampa labiau toleruojamas arba
ignoruojamas.

KultUriniai stereotipai taip pat prisideda prie problemos. Jie
gali formuoti klaidinga suvokima apie santykius ir smurto
pobudj. Pavyzdziui, jsitikinimas, kad ,moterys nesmurtauja®,
gali lemti smurto neigima tos pacios lyties santykiuose.

Instituciniai veiksniai apima procedury trukuma,
kompetencijy stoka ir netinkama komunikacija. Jei
institucijos nera pasirengusios dirbti su Siomis grupémis, jos
gali netycCia prisidéti prie zalos.

Siy veiksniy visuma sukuria sistemine aplinka, kurioje smurtas
tampa sunkiau atpazjstamas ir sprendziamas.

2. Smurto artimoje aplinkoje specifika

Smurtas artimoje aplinkoje LBT motery ir nebinariniy asmeny
atzvilgiu turi specifiniy bruozy. Vienas is jy — kontrolée per
tapatybeés atskleidima. Smurtautoja (-s) gali naudoti Sig
informacija kaip spaudimo priemone.



Taip pat dazna socialiné izoliacija. Nukentéjusioji gali
buti atskiriama nuo bendruomeneés ar paramos tinklo. Tai
apsunkina galimybes iesSkoti pagalbos.

Emociné manipuliacija taip pat yra dazna. Ji gali bati susijusi
su kaltés jausmo klrimu ar savivertés menkinimu.

Svarbu suprasti, kad tokios smurto formos gali bati maziau
matomos, taciau jy poveikis yra itin stiprus.




5. Kaip atpazinti
smuria

5.1. Pagrindiniai poZymiai

Smurtg galima atpazinti pagal tam tikrus pozymius, ta¢iau
jie ne visada yra akivaizdus. Nukentejusioji gali rodyti baime,
nerima ar vengima kalbéti apie santykius.

Kartais pasireiskia fiziniai pozymiai, taCiau dazniausiai tai yra
emociniai ar elgesio pokycCiai. Todél svarbu stebeti visuma.

5.2.Elgesio, emociniali ir socialiniai signalai

Elgesio pokyciai gali apimti atsitraukima nuo socialinés
aplinkos, sumazéjusj aktyvuma ar vengima bendrauti.
Emociniai signalai daznai apima geda, kalte ar bejégiskuma.

Socialiniu lygmeniu gali bati pastebima izoliacija. Asmuo gali
nutraukti rySius su artimaisiais ar bendruomene.

Sie signalai daznai yra subtilUs, todél svarbu juos vertinti
platesniame kontekste.
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5.3.Praktiniai pavyzdziai

Praktikoje smurtas gali pasireiksti jvairiai. Pavyzdziui, asmuo
gali nuolat tikrinti partnerés telefong, riboti jos judéjima ar
drausti bendrauti su kitais.

Kitas pavyzdys — nuolatinis zeminimas ar grasinimai atskleisti
tapatybe. Taip pat gali pasitaikyti ekonominé kontrolé ar
seksualinis spaudimas.

Svarbu, kad specialistai gebéty atpazinti Sias situacijas kaip
smurta.




6. Kaip tinkamai
reaguoti

6.1. Pirmasis kontaktas su nukentéjusigja

Pirmasis kontaktas su nukentéjusiaja yra vienas svarbiausiy
momenty visame pagalbos teikimo procese. Nuo to,

kaip specialistas reaguoja pirmo susitikimo metu, daznai
priklauso, ar asmuo jausis saugus ir ar bus pasirenges toliau
bendradarbiauti. Nukentéjusioji gali bati patyrusi ne tik
smurta, bet ir neigiamas patirtis institucijose, todel gali buti
jsitempusi, nepasitikinti specialistais ar jausti baime.

Svarbu sukurti aplinka, kurioje Zmogus jaustysi isgirstas.

Tai reiskia ne tik klausytis, bet ir parodyti, kad pasakojimas
yra svarbus ir priimamas rimtai. Specialistui bltina vengti
skubeéjimo ar per greito problemos ,sprendimo®, nes pradzioje
svarbiausia yra saugumo ir pasitikejimo klrimas.

Pirmasis sakinys galety buti, pavyzdziui: ,AS esu Cia, kad jus
iSklausycCiau ir padéciau uztikrinti jusy sauguma. Viskas, ka
pasakysite, liks konfidencialu.”

Taip pat svarbu leisti asmeniui paciam nuspresti, kiek jis
nori atskleisti. Spaudimas kalbeéti ar detalizuoti gali sukelti
papildoma stresa. Reikia gerbti asmens ribas ir tempa.

Pirmojo kontakto metu rekomenduojama aiskiai jvardyti
savo vaidmenj ir galimybes padéti. Tai padeda sumazinti
nezinomybe ir suteikia strukturos jausma.
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6.2. Saugaus ir pagarbaus bendravimo

Saugus bendravimas prasideda nuo pagarbos. Specialistui
svarbu gerbti asmens tapatybe, vartoti tinkamus jvardzius ir
nevartoti diskriminuojancios ar stereotipinés kalbos. Net ir
nedidelés klaidos gali tureti didelj poveikj pasitikéjimui.

Empatija yra esminis principas. Tai reiskia gebéjima suprasti
ir priitmti Zmogaus patirtj be vertinimo. Reikia vengti fraziy,
kurios gali sumenkinti jo patirtj, pavyzdziui, ,galbut nebuvo
taip blogai“.

Svarbu vengti daryti prielaidas. Negalima manyti, kad
specialistas zino, kg zmogus patiria, vien zinodamas jo
tapatybe. Kiekviena situacija yra unikali.

Bendravimas turéty buti aiskus ir suprantamas. Reikia vengti
sudetingy terminy, kurie gali bdti nesuprantami.

6.3.Kaip uztikrinti konfidencialuma

Konfidencialumas yra viena svarbiausiy salygy kuriant
pasitikejima. Nukentéjusiosios daznai bijo, kad jy informacija
bus atskleista be jy sutikimo, ypac jei tai susije su jy
seksualine orientacija ar lytine tapatybe.

Specialistas turi aiskiai nurodyti, kaip bus tvarkoma asmeniné
informacija. Tai apima duomeny saugojima, dalijimasi
informacija ir galimus iSimtinius atvejus, kai informacija gali
buti perduota treCiosioms salims.

Svarbu gauti aisky ir informuota sutikima pries dalijantis
bet kokia informacija su kitomis institucijomis. Asmuo turi
suprasti, kaip bus tvarkomi jo duomenys.
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Taip pat butina uztikrinti tinkama aplinka. Pokalbiai turéty
vykti saugioje, privacCioje aplinkoje.

6.4. Antriné viktimizacija

Antriné viktimizacija vyksta tuomet, kai nukentejusioji patiria
papildoma zalag dél institucijy veiksmuy. Tai gali buti neigiama
reakcija, aukos kaltinimas ar abejojimas ja.

Reikia vengti klausimuy, kurie gali buti interpretuojami kaip
kaltinantys auka, pavyzdziui, ,kodel neiséjai anksc¢iau®. Tokie
klausimai gali sustiprinti kaltes jausma.

Taip pat svarbu nesiremti stereotipais. Pavyzdziui, prielaida,
kad tos pacios lyties santykiuose néra smurto, yra klaidinga ir
zalinga.

Negalima nuvertinti asmenines patirties. Net jei situacija gali
pasirodyti ,nereiksminga®, ji gali tureti didelj poveikj asmeniui.

6.5. Praktiniai reagavimo zingsniai

Reagavimas turety buti nuoseklus ir strukturuotas. Pirmiausia
reikia jvertinti saugumo situacija. Jei yra tiesioginé gresme,
butina imtis skubiy veiksmuy, pavyzdziui, nedelsiant skambinti
skubiosios pagalbos tarnyboms, uztikrinti, kad nukentéjusioji
patekty j saugia aplinka, ir, jei jmanoma, likti su ja iki atvyks
pagalba.

Tik jsitikinus, kad asmens saugumas yra uztikrintas, galima
pereiti prie tolimesniy pagalbos teikimo zingsniy.

Toliau svarbu suteikti informacija apie galimas pagalbos
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formas. Tai gali bUti teisiné, psichologiné ar socialiné parama®.

Reikia aptarti galimus veiksmy scenarijus, tac¢iau sprendimus
turi priimti pats asmuo. Specialisty vaidmuo yra padéti, o ne
nuspresti.

Svarbu uztikrinti testinuma. Pagalba neturéety apsiriboti
vienu kontaktu, todél rekomenduojama iS anksto susitarti del
tolimesnio bendravimo ir pasitlyti pakartotinj susisiekima

po tam tikro laiko (pavyzdziui, po keliy dieny ar savaitées).
Toks testinis kontaktas padeda jvertinti situacijos pokycius,
sustiprina pasitikejima ir parodo, kad pagalba yra nuosekli bei
prieinama.

5 Jei iesSkote pagalbos ar papildomos informacijos, galite pasinaudoti
Siais saltiniais:
Prabilk — informacija ir pagalba nukentéjusiems nuo smurto artimoje

aplinkoje: www.prabilk.It

Visus specializuotos kompleksines pagalbos centry (SPC) kontaktus
rasite Cia: https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/
seimos-politika/smurto-artimoje-aplinkoje-prevencija/#SPC

Visa para teikianc¢iy emocineés ir psichologinés paramos tarnybuy
kontaktai:
https://socmin.Irv.It/public/canonical/1763977024/5863/Emocines_

ir_psichologines_pagalbos_kontaktai_11.23.pdf
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7. Institucijy
vaidmuo ir
bendradarbiavimas

7.1. Socialiniy tarnyby funkcijo

Socialinés tarnybos atlieka svarby vaidmenj teikiant ilgalaike
pagalba. Jos daznai yra pirmasis kontaktas ir koordinuoja
pagalbos procesa.

Jos teikia emocing, socialine ir praktine pagalba. Taip pat
padeda nukentéjusiajai orientuotis sistemoje.

Svarbu, kad socialinés tarnybos buty jautrios LBT motery ir
nebinariniy asmeny patirtims. Tai reiSkia gebéjima atpazinti
situacijos specifiSkuma ir tinkamai reaguoti.

7.2.Policijos vaidmuo

Policija yra atsakinga uz saugumo uztikrinima. Ji daznai yra
pirmoji institucija, | kurig kreipiamasi smurto atveju.

Svarbu, kad policijos pareigunai gebéty atpazinti neapykantos
motyvus. Tai turi jtakos tyrimo eigai.

Policija taip pat turi uztikrinti pagarby bendravima.
Netinkamas elgesys gali sumazinti pasitikéjima sistema.
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7.3. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas

Efektyvus reagavimas j smurta reikalauja institucijy
bendradarbiavimo. Viena institucija negali uztikrinti
visapusiskos pagalbos.

Svarbu uztikrinti informacijos mainus, laikantis
konfidencialumo principy. Taip pat butina aisSkiai apibrezti
atsakomybes.

Bendradarbiavimas leidzia uztikrinti nuosekly pagalbos
procesa ir sumazinti spragas.




8. Teisinis
reglamentavimas

. Nacionaliniai teisés aktai

8.1.1. Konstitucinis pagrindas

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 straipsnis — pamatinis
diskriminacijos draudimo Saltinis, kuriuo grindziami visi
Zemiau nurodyti jstatymai. Straipsnyje nustatyta:

JJstatymui, teismui ir kitoms valstybes
institucijoms ar pareigunams visi asmenys
lygds. Zmogaus teisiy negalima varZyti

ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rases,
tautybes, kalbos, kilmeés, socialines padeéties,
tikejimo, jsitikinimy ar pazidry pagrindu.”

Konstitucinis Teismas yra iSaiskines, kad 29 straipsnio
diskriminacijos draudimy sarasas néra baigtinis — jis apima
ir seksualine orientacija bei lytine tapatybe. Konstitucija yra
tiesioginio taikymo aktas (6 str.).
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8.1.2. Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
jstatymas Nr. XI-1425

Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
jstatymas (priimtas 2011-05-26, Nr. XI-1425), iS esmeés pakeistas
2022-03-15 (pakeitimo jstatymo Nr. XIV-934), nauja redakcija
nuo 2023 m. liepos 1d. — yra pagrindinis specialusis teises
aktas, reglamentuojantis smurtg artimoje aplinkoje.

Svarbiausi 2022-2023 m. pakeitimai:

» Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderis —
nauja prevencineé priemonég, kurig policijos pareigunas
skiria per 12 valandy nuo pranesimo gavimo, nustacius
smurto artimoje aplinkoje pavojaus rizika. Orderis
galioja 15 dieny ir jpareigoja smurto pavojy keliantj
asmenj: laikinai iSsikelti iS gyvenamosios vietos
(neatsizvelgiant | nuosavybes teise | busta); nesilankyti
aukos gyvenamojoje vietoje; nesiartinti nustatytu
atstumu; nebendrauti ir neieskoti rysiy su auka.

»  Orderis taikytinas nepriklausomai nuo santykiy tipo.

Praktiné pastaba: Nors partnerystés
registravimo instituto tos pacios
lyties poroms Lietuvoje néra,
apsaugos orderis ir kitos smurto

artimoje aplinkoje priemonés
taikomos pagal faktine gyvenamaja
situacija.
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8.1.3.Lygiy galimybiy jstatymas Nr. IX-1826

Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo (priimtas
2003-11-18, Nr. 1X-1826) paskirtis — jgyvendinti Konstitucijos
29 straipsnio nuostatas. Draudziama diskriminacija del, inter
alia, lytinés orientacijos. Nors Lygiy galimybiy jstatyme
nenumatyta speciali apsauga lytinés tapatybés pagrindu,
skundai, susije su translyCiy asmeny diskriminacija gali bati
nagrinéjami remiantis saugomu lyties pagrindu.

Diskriminacijos atveju jrodinéjimo pareiga perkeliama
atsakovui — skundziamas asmuo ar institucija turi jrodyti,
kad lygiy galimybiy principas nebuvo pazeistas. Nukentéjes
asmuo turi teise per teisma reikalauti atlyginti tiek turting,
tiek neturtine Zalg. Sias nuostatas prizitri Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba (Gedimino pr. 11, Vilnius;
www.lygybe.lt), kuriai skunda galima pateikti per 3
ménesius nuo diskriminacijos incidento.

.2. Tarptautiniai Zmogaus teisiy standartai

8.2.1. Europos Zmogaus teisiy konvencija (EZTK)

Lietuva ratifikavo Europos zmogaus teisiy konvencijg 1995 m.
Sios nuostatos ypac aktualios translyciy ir LGBTQIA+ asmeny
apsaugai: 3 straipsnis draudzia kankinimus ir nezmoniska ar
Zeminantj elgesj, o pagal Europos Zmogaus Teisiy Teismo
(EZTT) praktika valstybé atsako tuomet, kai jos institucijos
netinkamai reaguoja | smurta. 8 straipsnis garantuoja

teise | privataus ir Seimos gyvenimo gerbima, apimdamas
lytine tapatybe ir seksualine orientacija kaip sudedamasias
privataus gyvenimo dalis. 14 straipsnis draudzia diskriminacija
naudojantis konvencijoje garantuotomis teisemis, jskaitant
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diskriminacija deél lyties, seksualinés orientacijos ir kity
pagrindy.

Byloje Macateé pries Lietuvg (EZTT Didzioji kolegija, 2023)
Teismas konstatavo, jog Lietuvos teisinis reguliavimas skatino
tos pacios lyties santykiy stigmatizacija. Siuo sprendimu,

be kita ko, rémeési Konstitucinis Teismas 2024-2025 m.,
vertindamas tos pacios lyties partnerystes reglamentavima.

8.2.2.ES direktyva 2024/1385 dél kovos su smurtu

pries moteris ir smurtu artimoje aplinkoje

2024 m. geguzés 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos priimta
direktyva (ES) 2024/1385 yra pirmasis ES lygmens teisés aktas,
skirtas kovai su smurtu priesS moteris ir smurtu artimoje
aplinkoje. Lietuva privalo Sig direktyva perkelti | nacionaline
teise iki 2027 m. birzelio 14 d.

Direktyva kriminalizuoja naujas veikas ir nustato papildomas
pareigas valstybéms naréms. Baudziamosios teisés objektu
tampa intymiy nuotrauky ar vaizdo jrasy vieSinimas internete
be asmens sutikimo (angl. revenge porn), taip pat kibernetinis
persekiojimas, priekabiavimas ir neapykantos kurstymas
virtualioje erdvéje. Valstybéms naréms nustatomi grieztesni
atsiskaitymo ir jrodymuy rinkimo jpareigojimai, o pirmenybe
teikiama auky saugumui ir gerovei visame procese. Sveikatos
prieziuros, teiseésaugos ir socialinio darbo specialistai privalo
veikti pagal lyCiai jautrius ir | traumos patirtj atsizvelgiancius
protokolus.
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.3. Smurto ir diskriminacijos reglamentavima

8.3.1. Smurtas artimoje aplinkoje - teisinis pagrindas

Pagal Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyma (Nr.
X1-1425, nauja redakcija nuo 2023-07-01), smurto artimoje
aplinkoje sgvoka apima bet kokius smurto veiksmus

tarp asmenuy, susiety artimais rysiais — t. y. santykiais,
egzistuojanciais ar egzistavusiais anksciau, jskaitant
partneryste, bendras gyvenamasias patalpas ar bendrag ukio
tvarkyma.

Pagrindinés teisinio reguliavimo spragos, kurias svarbu zinoti
praktikoje:

»

»

»

Tos pacios lyties poroms néra registruotos
partnerystes instituto (2025 m. Konstitucinis Teismas
konstatavo, kad tai priestarauja Konstitucijai, taciau
Seimas dar nepriémeé jstatymuy). TacCiau tai nereiskia
apsaugos nebuvimo — smurto artimoje aplinkoje
apsaugos priemoneés taikomos pagal faktine situacija.

Psichologinio ir ekonominio smurto registracija —
neproporcingai maza. Specialistai turi aktyviai klausti
apie Sias smurto formas ir jas fiksuoti.

Auky privataus gyvenimo apsauga baudziamajame
procese néera aiskiai reglamentuota — seksualiné
orientacija ar lytiné tapatybe gali tapti zinoma be
asmens sutikimo. Rekomenduojama aktyviai uztikrinti
konfidencialuma.
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8.3.2. Diskriminacijos reglamentavimas

Diskriminacija del seksualinés orientacijos, lytines tapatybes ir
lyties raiskos draudziama keliais teisés akty lygmenimis:

» Lygiy galimybiy jstatymas (Nr. IX-1826): draudzia
diskriminacija valstybes ir savivaldybiy institucijose,
Svietimo jstaigose, darbo vietose, paslaugy teikime.
Diskriminacijos pagrindy saraSe tiesiogiai jvardyta
lytiné orientacija, lytiné tapatybe ir lyties raiska.

» Darbo kodeksas (Nr. IX-926), 26 str.: draudzia visy
formuy diskriminacijag (nustato nebaigtinj saugomy
pagrindy sarasa) darbo vietoje ir jtvirtina jrodinéjimo
pareigos perkelima atsakovui.

» Administraciniy nusizengimy kodeksas (Nr. XI11-1626):
nustato atsakomybe uz apsaugos nuo smurto orderio
pazeidima, taip pat uz Lygiy galimybiy kontrolieriaus
reikalavimy nevykdyma.

34



B.4 Auky teisé

8.4.1. Konstitucinis pagrindas - Konstitucinio Teismo

dokirina

Konstitucinis Teismas yra suformaves svarbiag doktring,
tiesiogiai reikSminga LBT asmeny apsaugai:

»

»

»

KT 2019 m. sausio 11 d. nutarimas: pirma karta
konstatavo, kad Konstitucijos 29 str. draudzia
diskriminacija seksualinés orientacijos ir lytinés
tapatybés pagrindu. Teismas pabréze, kad tokia
diskriminacija kartu yra ir Zmogaus orumo Zzeminimas.
Nutarime taip pat pazymeéta, kad demokratingje
valstybéje vyraujancCios daugumos nuostatos ar
stereotipai negali buti konstituciskai pateisinamas
pagrindas diskriminuoti asmenis del seksualinés
orientacijos ar lytines tapatybeés.

KT 2024 m. gruodzio 18 d. nutarimas Nr.
KT101-N15/2024: papildomai patvirtino, kad Konstitucija
draudzia tok| teisinj reguliavima, kuris kurty prielaidas
stigmatizuoti tos pacios lyties santykius.

KT 2025 m. balandzZio mén. nutarimas: konstatavo,
kad tos pacios lyties pory partnerystés nebuvimas
Civiliniame kodekse priestarauja Konstitucijai ir
diskriminuoja asmenis del jy seksualinés orientacijos.
Seimui pavesta priimti atitinkamus teisés aktus.
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Praktiné reikSmé: LBT moterys ir
nebinariniai asmenys, patiriantys
diskriminacija is institucijy puses,

turi konstitucinio lygio pagrinda ginti
savo teises.

8.4.2.Pagrindinés auky teisés pagal galiojancia

teise

Smurta patyre asmenys turi Sias teises, grindziamas
jstatymais ir ES direktyvomis:

»

»

»

Teisé j informacija (ES Direktyva 2012/29/ES, 4

str.): auka turi teise nuo pat pirmojo kontakto su
institucijomis gauti suprantama informacija apie
savo teises, prieinamas paslaugas ir proceso eiga. Si
informacija turi badti teikiama aktyviai.

Teisé j apsaugos nuo smurto orderj (ANSAA| Nr. XI-
1425, nauja redakcija): policija privalo jvertinti situacija
ir, nustacius rizika, skirti orderj per 12 valandy. Auka
turi teise teismo tvarka skysti sprendima skirti ar
neskirti orderj per 15 dieny.

Teisé | specializuotag kompleksine pagalba:
pagalba teikiama nepriklausomai nuo to, ar pradétas
ikiteisminis tyrimas. Pagalba teikiancios tarnybos:
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»

»

»

»

»

Teisé | konfidencialumg ir duomeny apsauga:
seksualiné orientacija ir lytiné tapatybe yra ypatingos
kategorijos asmens duomenys pagal Bendrajj
duomeny apsaugos reglamenta (BDAR, Reglamentas
(ES) 2016/679). Jy atskleidimas be sutikimo yra teisés
pazeidimas. Specialistai privalo uztikrinti, kad Si
informacija nepatekty j bylos dokumentus, jei tai néra
batina.

Teisé | pagarby elgesj ir apsauga nuo antrinés
viktimizacijos: institucijy pareiglnai privalo vartoti
aukos pageidaujamus jvardzius ir lytine tapatybe
atitinkantj kreipinj. Tai grindziama KT doktrina (2019,
2024) ir Konstitucijos 29 str. diskriminacijos draudimu.

Teisé j individualy pazeidZiamumo vertinima

(ES Direktyva 2012/29/ES, 22 str.): LBT moterys ir
nebinariniai asmenys, dél seksualinés orientacijos ar
lytines tapatybés patiriantys papildoma rizika, gali
buti pripazinti ypatingai pazeidziamomis aukomis.
Joms baudziamajame procese taikomos papildomos
apsaugos priemoneés: specialios apklausos salygos,
pasalintas rySys su smurtautoja (-u) ir kt.

Teisé | valstybés garantuojama teisine pagalba:
asmenims, neturintiems pakankamai lesy,
garantuojama nemokama teisiné pagalba (advokato
paslaugos) baudziamajame procese pagal Valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos jstatyma Nr. IX-1571.

Teisé skysti diskriminacija: Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyboje (www.lygybe.lt) skundas
pateikiamas per 3 ménesius nuo pazeidimo.
Kontrolierius gali skirti administracines nuobaudas
pazeidéjams.
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8.4.3. Zinotinos teisinio reguliavimo spragos

Specialistai turety zinoti Sias aktualias teisinio reguliavimo

Sspragas:

»

»

»

»

Partnerystés instituto nebuvimas: tos pacios lyties
pory santykiai teisinés apsaugos poziuriu silpnesni
—ypac paveldéjimo, globos, bendro turto klausimais,
kol néra pakankamo lycCiai neutralios partnerystes
instituto reguliavimo.

Smurtas lyties pagrindu: lytiné tapatybeé ar lyties
charakteristikos sagvokos nebuvo jtraukti | ANSAA]
nauja redakcija (2022).

Lyties teisinio pripazinimo procediiros:
translytéms moterims ir nebinariniams asmenims
iki Siol néra aiskios administracines lyties jraso
pakeitimo proceduros. Tai sukuria praktiniy iSsukiy
(dokumentuose esancios lyties neatitikimas)
kreipiantis pagalbos.

Duomeny rinkimas: institucijos sistemingai nerenka
duomeny apie smurto auky seksualine orientacija ar
lytine tapatybe, todél LBT asmeny patirtis sistemiskai
nematoma.
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9. Komunikacijair
jautrumo didinimas

9.1. Jtrauki kalba

Kalba formuoja pozilurj. Todél svarbu vartoti neutraliag ir
pagarba uztikrinancia kalba.

Netinkama kalba gali sukelti atstumimo jausma.

9.2.Kaip kurti saugig aplinkg institucijose

Saugios aplinkos klrimas apima tiek fizinius, tiek emocinius
aspektus. Tai reiskia aiskias taisykles ir pagarby bendravima.

9.3.Darbuotojy kompetencijy stiprinimas

Reguliards mokymai yra buatini. Jie padeda atnaujinti zinias ir
stiprinti jgudzius.

9.4.Stereotipy mazinima

Stereotipai daro didele jtaka sprendimams. Todel svarbu juos
atpazinti ir mazinti.
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10. Naudingi
kontaktai ir resursai

10.1. Pagalbos linijo

Pagalbos linijos yra viena lengviausiai prieinamy pagalbos
formuy. Jos suteikia galimybe greitai gauti emocine parama ir
informacija apie tolimesnius veiksmus. Daznai tai yra pirmas
Zingsnis pagalbos paieskos procese, nes nereikalauja fizinio
atvykimo ir uztikrina anonimiskuma.

Skubios pagalbos atveju svarbiausia kreiptis bendruoju
pagalbos numeriu 112, kuris veikia visg para. Siuo numeriu
galima ne tik skambinti, bet ir siysti SMS Zinutes, kas yra
ypac svarbu, jei nukentéjusioji negali kalbeti ar turi klausos
ar kalbos negalia. Policija, gavusi pranesima, gali nedelsiant
reaguoti ir uztikrinti fizinj sauguma.

Be skubios pagalbos, Lietuvoje veikia ir emocinés paramos
linijos, kurios teikia psichologine pagalba. Sios linijos padeda
Zzmogui issikalbeéti, sumazinti stresg ir geriau suprasti savo
situacija. Jos taip pat gali suteikti informacija apie kitus
pagalbos Saltinius.

Pagalbos linijy privalumas yra jy prieinamumas ir lankstumas.
Taciau svarbu, kad specialistai neapsiriboty vien jy
rekomendavimu, o padéety nukentejusiajai zengti tolimesnius
Zingsnius.
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10.2. Kriziy centrai

Kriziy centrai teikia kompleksine pagalba. Jie padeda spresti
jvairias situacijas.

Kriziy centrai ir specializuotos pagalbos centrai teikia
kompleksine pagalbg smurta patyrusiems asmenims. Jie
yra vienas svarbiausiy pagalbos sistemos elementy, nes gali
suteikti ne tik emocineg, bet ir praktine bei teisine pagalba.

Lietuvoje veikiantys Specializuotos kompleksinés pagalbos
centrai pasiekiami bendru numeriu 0 700 55516. Sie centrai
veikia visoje Salyje ir uztikrina, kad pagalba blty prieinama
nepriklausomai nuo gyvenamosios vietos. Gave informacija
i$ policijos ar pacios nukentéjusiosios, centro specialistai
susisiekia su asmeniu ir pasiulo pagalba.

Siuose centruose teikiamos jvairios paslaugos: psichologinés
konsultacijos, teisiné pagalba, informavimas apie teises

ir galimybes, taip pat pagalba bendraujant su kitomis
institucijomis. Specialistai padeda sudaryti saugumo plang ir
priimti sprendimus del tolimesniy veiksmuy.

Svarbu tai, kad j Siuos centrus galima kreiptis ir savarankiskai,
nelaukiant policijos jsikisimo ar kritinés situacijos. Pagalba
teikiama jvairiais budais — telefonu, elektroniniu pastu ar
kitomis priemonémis.

Kriziy centry veikla yra orientuota j ilgalaikj problemos
sprendima. Jie ne tik reaguoja | krize, bet ir padeda atkurti
saugumo jausma bei savarankiskuma.

10.3. LGBTI teisiy organizacijo

Papildoma, specializuota pagalba LBT moterims ir
nebinarinés lytinés tapatybés asmenims Lietuvoje teikia
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nevyriausybinés organizacijos, dirbancios zmogaus

teisiy srityje. Sios organizacijos turi specifiniy Ziniy apie
diskriminacijos, smurto ir socialines atskirties patirtis, su
kuriomis susiduria LGBTI bendruomeneés nariai. Dél to jos
gali pasiulyti saugesne, jautresne ir labiau individualizuota
pagalba.

Viena tokiy organizacijy Lietuvoje yra Nacionaliné LGBT
teisiy organizacija LGL. Organizacija teikia konsultacijas,
informacija apie teises, padeda orientuotis pagalbos
sistemoje ir, esant poreikiui, gali nukreipti | kitas pagalbos
paslaugas. LGL taip pat aktyviai dirba Svietimo, advokacijos
ir diskriminacijos mazinimo srityse, todél gali buti svarbus
partneris tiek nukentéjusiems asmenims, tiek specialistams.

Kontaktai:
Telefonas: +370 5 261 0314
El. pastas: office@gay.It

LGL taip pat suteikia galimybe kreiptis anonimiskai ir
neformaliai, kas yra ypac¢ svarbu asmenims, kurie dar néra
pasirenge kreiptis | valstybines institucijas.

Specialistams rekomenduojama bendradarbiauti su Siomis
organizacijomis ir, esant poreikiui, nukreipti nukentéjusiaja |
jas. Toks bendradarbiavimas leidzia uztikrinti labiau jtraukia,
jautria ir efektyvia pagalba.
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1 Priedas. Komiksai

1scena - Namai (jtampa)

TU VEL RASEI JAI? KIEK
KARTY SAKIAU - NEBANDYK
SU JA BENDRAUTH!

NUSTOK MELUOTL. JEI DAR
KARTA TAIP BUS - APIE MUS
PASAKYSIU TAVO TEVAMS.

9
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2 scena - Lizio momentas

TU NIEKO VERTA BE MANES!
NIEKAS TAVES NEPRIIMS
TOKIOS, KOKIA ESi!

Gai éia normalu?
Gal as per daug
Jjautri?..
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4 scena - Jvardijimas

i jasy yra
smurto forma. Tai vadinama kontrole.

A$ galvojau, kad tai
mano kalté...“

Ne. Atsakomybé uz
smurtq visada tenka
smurtaujan&iam

asmeniui.

Ar Siuo metu
Jjauéiatés saugi?

Ne visada...

Galime kartu
sudaryti saugumo
plang. Tai padés
Jjums Zinoti, kq
daryti, jei situacija
pabiogéty.

Pavyzdziui, galime sutarti:

- kur galétuméte greitai
pasijustuméte nesaugi,

- kam gafétuméte paskambinti (draugei,
artimajam ar pagaibos finijai),

- ar turite paruostus svarbiausius
dokumentus ir batinus daiktus,

Taip pat galiu jus nukreipti
ip centrgq, kur jums
padés detaliau pasiruosti ir

- kaip
issikviesti pagalbq.
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